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1.     Jak uzyskał/a Pan/i informacje o 

laboratorium?

a.     z internetu
a. prawidłowości realizacji 

zlecenia

b.     z ulotek reklamowych b. terminu wykonania badań

c.      od znajomych
c. formy przedstawienia 

wyników

w inny sposób (jaki?)…………………………………….

d. współpracy laboratorium z 

klientem

2.     Jakimi badaniami jest Pan/i 

zainteresowany(a)?

a.     badania gleb

b.     badania roślin

c.      badania wód i 

ścieków

d.     badania odpadów

e.     badania nawozów i 

środków wspomagających 

uprawę roślin

3.     Jak często korzysta Pan/i z usług 

GLACH?

a.     pierwszy raz

b.     powtórny raz

c.      jestem stałym 

Klientem

data ew. podpis Klienta

Informacje zwrotne od Klienta

5.  Jakim rodzajem badań, spoza oferty GLACH, jest Pan/i zainteresowany/a?

6. Jakie zmiany należałoby - wg Pana/i -  wprowadzić w laboratorium?

4. Jak ocenia Pan/i pracę laboratorium    (ocena w skali 1 – 5) w zakresie:


